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 แผนปฏิบัติการรองรับการเปล่ียนแปลงโครงสรางอายุของขาราชการพลเรือนสามัญ พ.ศ. ๒๕๖๔ - ๒๕๖๕ 
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คาํนาํ 
ระบบราชการไทยไดก้า้วเขา้สู่สงัคมผูสู้งอายุเน่ืองจากจาํนวนประชากรท่ีเกิด

ในยุค Baby Boomer (พ.ศ.  ๒๔๙๘ – ๒๕๐๗) ท่ีเขา้รบัราชการในช่วงทศวรรษแห่งการ

ขยายตวัของระบบราชการ (พ.ศ. ๒๕๒๑ – ๒๕๒๒) เร่ิมทยอยเกษียณอายุ ประกอบกับ

ตั้งแต่ปีพ.ศ. ๒๕๒๓ เป็นตน้มา รฐับาลมีนโยบายและมาตรการหลายอย่างเพ่ือจาํกดัขนาด

กาํลงัคนภาครฐั ทําใหก้ารบรรจุแต่งตั้งขา้ราชการรุ่นใหม่มีจาํนวนน้อย จึงทําใหเ้กิดความ 

ไม่สมดุลระหว่างสัดส่วนของขา้ราชการสูงอายุกับขา้ราชการอายุน้อยในภาคราชการ 

และเกิดชอ่งวา่งระหวา่งกาํลงัคนต่างชว่งอายุ  

ปัจจุบันอายุเฉล่ียของกําลังคนภาครัฐมีแนวโน้มสูงข้ึน โดยอายุเฉล่ียของ

ขา้ราชการพลเรือนสามญัอยูท่ี่ ๔๒ ปี ซ่ึงบ่งช้ีว่าในอีก ๕ ปี ขา้งหน้า รอ้ยละ ๑๕ ของขา้ราชการ

พลเรือนสามญัท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนัจะออกจากระบบราชการไป และในอีก ๑๐ ปี ขา้งหน้า ประมาณ

รอ้ยละ ๕๐ จะออกจากระบบราชการไป และอาจจะส่งผลใหร้ะบบราชการมีขนาดเล็กลง                

หากอตัราการบรรจุแต่งตั้งขา้ราชการบรรจุใหม่ยงัมีจาํนวนท่ีน้อย กระทรวงการท่องเท่ียว

และกีฬาถือเป็นส่วนราชการท่ีมีขา้ราชการอายุมากกว่า ๕๐ ปีข้ึนไป สูงติดอันดบั ๑ ใน ๕ 

ของส่วนราชการระดับกระทรวงท่ีมีอายุเฉล่ียของข้าราชการสูง ท่ีสุด ซ่ึงสํานักงาน

ปลดักระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬามีสดัส่วนขา้ราชการจาํนวนมากท่ีสุดในกระทรวงการ

ท่องเท่ียวและกีฬา จึงอาจจะประสบปัญหาเก่ียวกบัโครงสรา้งกาํลงัคนท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต

อันใกล ้และเพ่ือใหส้อดคลอ้งกับมาตรการของรัฐบาลท่ีมุ่งเน้นใหส้่วนราชการบริหาร

กาํลงัคนใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด ประกอบกบัเกณฑก์ารพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการ

ภาครัฐ (PMQA) หมวด ๕ การมุ่งเน้นบุคลากร กําหนดใหมี้การวางแผนกําลังคน 

และมาตรการเตรียมความพรอ้มรองรบัการเปล่ียนแปลงในอนาคต  

สํานักงานปลัดกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา จึงไดจ้ดัทําแผนปฏิบัติการ

รองรบัการเปล่ียนแปลงโครงสรา้งอายุของขา้ราชการพลเรือนสามญั พ.ศ. ๒๕๖๔ – ๒๕๖๕ 

เพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลงโครงสรา้งอายุท่ีกําลังเกิดข้ึนกับส่วนราชการ อีกทั้งยังเป็น

แนวทางในการพัฒนาระบบบริหารใหมี้การปฏิบัติราชการท่ีมีความต่อเน่ือง แกปั้ญหา

ช่องว่างของช่วงอายุขา้ราชการและยังเป็นแนวทางในการดําเนินการบริหารจัดการ

อตัรากาํลงัและตาํแหน่งเป้าหมายในอนาคตต่อไป  

 

สาํนักงานปลดักระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 
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สารบญั 

คาํนาํ ก 

สารบญั ข 

สว่นท่ี ๑  บทนาํ ๑ 

 ขอ้มลูพ้ืนฐาน  ๓ 

สว่นท่ี ๒ กรอบแนวทางการจดัทาํแผน  ๖ 

 แผนยุทธศาสตรช์าติระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ ๖ 

 แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ ฉบบัท่ี ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๕) ๖ 

 แผนปฏิรปูประเทศ / แผนปฏิรปูประเทศ (ฉบบัปรบัปรุง) ๗ 

 มาตรา ๑๘ (๑) แหง่ พระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ ๙ 

 มติคณะรฐัมนตรีเม่ือวนัท่ี ๑๕ ตุลาคม ๒๕๕๕  ๙ 

 หลกัเกณฑข์อง PMQA และ ITA  ๑๐ 

 แผนพฒันาศกัยภาพกาํลงัคนภาครฐัใหพ้รอ้มเขา้สู่สงัคมสงูอายุ  ๑๐ 

ปี พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕  

 แนวทางการพิจารณารองรบัผลกระทบจากโครงสรา้งอายุ ๑๑ 

สว่นท่ี ๓  การวิเคราะห ์ ๑๓ 

 การพิจารณาสภาพปัญหาและแนวโนม้โครงสรา้งอายุ ๑๓ 

 การวิเคราะหผ์ลกระทบต่อการบริหารราชการ  ๑๗ 
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      สารบญั (ตอ่) 

สว่นท่ี ๔  แผนปฏิบตักิารรองรบัการเปลี่ยนแปลงโครงสรา้งอายุ ๒๒ 

 ของขา้ราชการพลเรอืนสามญั พ.ศ. ๒๕๖๔ – ๒๕๖๕ 

 แผนการจดัทาํเสน้ทางความกา้วหนา้ในสายงาน (Career DevelopmentPlan) ๒๔ 

ของสาํนักงานปลดักระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 

 แผนพฒันารายบุคคลของของสาํนักงานปลดักระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา ๒๕ 

(Individual Development Plan) 

 แผนการจดัทาํและพฒันาคลงัความรู ้คู่มือปฏิบติังานต่างๆ ๒๕ 

(Knowledge Management) ของสาํนักงานปลดักระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 
  

ภาคผนวก 

 กฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการสาํนักงานปลดักระทรวง 

กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา พ.ศ. ๒๕๕๙ 
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ส่วนท่ี ๑ 

บทนาํ 

ในปัจจุบันอายุเฉล่ียของกําลังคนภาครัฐมีแนวโน้มสูงข้ึน โดยอายุเฉล่ีย 

ของขา้ราชการพลเรือนสามัญอยู่ท่ี ๔๒ ปี ซ่ึงบ่งช้ีว่าในอีก ๕ ปี ขา้งหน้า รอ้ยละ ๑๕ 

ของขา้ราชการพลเรือนสามญัท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนัจะออกจากระบบราชการไป และในอีก ๑๐ ปี 

ขา้งหนา้ ประมาณรอ้ยละ ๕๐ จะออกจากระบบราชการไป และอาจจะส่งผลใหร้ะบบราชการ

มีขนาดเล็กลง หากอตัราการบรรจุแต่งตั้งขา้ราชการบรรจุใหม่ยงัมีจาํนวนท่ีน้อย สาํหรบัการ

กระจายตัวของจาํนวนขา้ราชการพลเรือนในภาพรวมถือว่าขา้ราชการท่ีมีอายุ ๕๑ ปีข้ึนไป 

(Baby Boomer) อยู่ในสัดส่วนท่ีสูงมาก คือ มีจาํนวน ๘๓,๙๔๙ ราย หรือรอ้ยละ ๒๓.๑๖ 

ขา้ราชการท่ีมีอายุ ๓๑ - ๕๐ ปี (Generation X) มีสัดส่วนท่ีเยอะท่ีสุด คือ มีจํานวน 

๒๔๓,๘๕๖ ราย หรือรอ้ยละ ๖๗.๑๙ และขา้ราชการท่ีมีอายุตํา่กว่า ๓๐ ปี (Generation Y)  

มีสดัส่วนท่ีตํา่มาก คือ มีจาํนวน ๓๔,๙๙๙ ราย หรือ รอ้ยละ ๙.๖๕ กระทรวงการท่องเท่ียว

และกีฬาถือเป็นส่วนราชการท่ีมีขา้ราชการอายุมากกว่า ๕๐ ปีข้ึนไป สูงติดอันดับ ๑ ใน ๕ 

ของส่วนราชการระดบักระทรวงท่ีมีอายุเฉล่ียของขา้ราชการสงูท่ีสุด ดงัน้ี  

๑. กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์จาํนวน ๑,๙๘๕ ราย 

หรือ รอ้ยละ ๔๒  

๒. กระทรวงเกษตรและสหกรณ ์จาํนวน ๑๓,๖๗๘ ราย หรือ รอ้ยละ ๔๐  

๓. กระทรวงศึกษาธิการ จาํนวน ๑,๓๐๓ ราย หรือ รอ้ยละ ๓๙   

๔. กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา จาํนวน ๒๓๖ ราย หรือ รอ้ยละ ๓๗  

๕. กระทรวงอุตสาหกรรม จาํนวน ๑,๒๑๖ ราย หรือ รอ้ยละ ๓๖  

สําหรับสัดส่วนของขา้ราชการสูงอายุกับขา้ราชการอายุน้อยของกระทรวง 

การท่องเท่ียวและกีฬาถือว่าขาดความสมดุลเป็นอย่างมาก คือ รอ้ยละ ๗ : ๓๗ ไดแ้ก่ ผูท่ี้มี

อายุตํา่กว่า ๓๐ ปี รอ้ยละ ๗ ในขณะท่ีผูท่ี้มีอายุมากกว่า ๕๐ ปี มีสูงถึงรอ้ยละ ๓๗ สาํหรบั

แนวโน้มการเกษียณอายุราชการในอีก ๑๐ ปีขา้งหน้า กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา          
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จะมีขา้ราชการท่ีเกษียณอายุราชการ จาํนวน ๒๘๖ ราย (รอ้ยละ ๓๖) ของจาํนวนขา้ราชการ 

จาํนวน ๗๙๕ ราย จากภาพรวมดงักล่าวขา้งตน้ จะเห็นไดว้า่กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 

รวมถึงสาํนักงานปลดักระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาท่ีมีสดัส่วนขา้ราชการจาํนวนมากท่ีสุด

ในกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาซ่ึงจะประสบปัญหาเก่ียวกบัโครงสรา้งกาํลงัคนท่ีจะเกิดข้ึน

ในอนาคตอันใกล ้และเพ่ือใหส้อดคลอ้งกับมาตรการของรัฐบาลท่ีมุ่งเน้นใหส้่วนราชการ

บริหารกาํลงัคนใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด ประกอบกบัเกณฑก์ารพฒันาคุณภาพการบริหาร

จดัการภาครฐั (PMQA) หมวด ๕ การมุ่งเน้นบุคลากร ขอ้ ๕.๑.๑ กาํหนดใหมี้การวางแผน

กาํลังคน และมาตรการเตรียมความพรอ้มรองรบัการเปล่ียนแปลงในอนาคต โดยเป็นการ

เปล่ียนแปลงในอนาคตท่ีส่งผลกระทบต่อองค์กร สํานักงานปลัดกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา             

จึงจําเป็นต้องวางแผนกําลังคนโดยการจัดทําแผนปฏิบัติการรองรับการเปล่ียนแปลง

โครงสรา้งอายุ เน่ืองจากสาํนักงานปลดักระทรวงการท่องเทียวและกีฬาเป็นส่วนราชการท่ีมี

ระดบัความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงโครงสรา้งอายุค่อนขา้งสงู โดยมีขา้ราชการอายุมากกว่า 

๕๐ ปีข้ึนไป จาํนวน ๑๑๔ ราย ของจาํนวนขา้ราชการ จาํนวน ๓๗๓ ราย (รอ้ยละ ๓๑) จึงจดัอยู่ใน

สถานะเฝ้าระวงั ตามเกณฑอ์งคก์รผูส้งูอายุของ OECD 

จากการวิเคราะหส์ภาพปัญหาดา้นการบริหารงานบุคคล พบว่าปัญหาเร่ือง

โครงสรา้งอายุของขา้ราชการท่ีค่อนขา้งสูงเป็นปัญหาหลักของสํานักงานปลัดกระทรวง               

การท่องเท่ียวและกีฬา ดงัน้ี  

๑) ผูท่ี้เกษียณอายุราชการของสาํนักงานปลดักระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 

ส่วนใหญ่จะเป็นผู ้ท่ีมีความรูค้วามสามารถ ทักษะ ประสบการณ์ความเช่ียวชาญหรือ

ความสามารถเฉพาะตัว และหาผูม้าปฏิบัติงานทดแทนไดย้าก ทําใหข้า้ราชการรุ่นใหม่ๆ 

ไม่ไดร้ับการถ่ายทอดองค์ความรูแ้ละประสบการณ์ในการปฏิบัติงานขาดความต่อเน่ือง 

ในการบริหารงาน  

๒) การสูญเสียตําแหน่งในระดับปฏิบัติงานและระดับปฏิบัติการ เน่ืองจาก

มาตรการปรบัขนาดกําลังคนภาครัฐ การปรับปรุงการกําหนดตําแหน่งเป็นระดับท่ีสูงข้ึน 

และการกาํหนดตาํแหน่งโดยการเปล่ียนช่ือตาํแหน่งในสายงานทําใหต้อ้งนําตาํแหน่งว่างมา

ยุบเลิก 
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ขอ้มูลพื้ นฐาน 

• สาํนกังานปลัดกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 

วิสยัทศัน ์

เป็นศนูยก์ลางในการขบัเคล่ือนการพฒันาและบรูณาการดา้นการท่องเท่ียวและกีฬา 

ภารกิจหลัก 

 ๑. จัดทําขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย ตลอดจนยุทธศาสตร์ แผนงาน และ

งบประมาณในการบริหารจดัการดา้นการท่องเท่ียวและกีฬาท่ีมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบั

นโยบายของรฐับาลและสามารถตอบสนองต่อการพฒันาประเทศและผลกัดนันโยบายไปสู่

แผนปฏิบติั 

 ๒. บริหารจดัการการปฏิบติังานของหน่วยงานในสงักดักระทรวงการท่องเท่ียว

และกีฬา ทั้งการจดัสรรทรพัยากรและการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบติังาน

ของหน่วยงานในสงักดักระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 

 ๓. พฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและเป็นศูนยข์อ้มูลกลางเพ่ือสนับสนุน

การบริหารงานและการปฏิบติังานของกระทรวง ตลอดจนการใหบ้ริการแก่หน่วยงานของรฐั

และประชาชน 

 ๔. ใหค้วามช่วยเหลือและประสานความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายดา้นการ

ท่องเท่ียวและกีฬาทุกภาคส่วนทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

อาํนาจหนา้ท่ี 

 สํานักงานปลัดกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา มีภารกิจเก่ียวกับการเป็น

ศนูยก์ลางการบริหารของกระทรวงในการพฒันายุทธศาสตรแ์ละแปลงนโยบายของกระทรวง

เป็นแผนปฏิบติั จดัสรรทรพัยากร และบริหารราชการทัว่ไปของกระทรวงใหบ้รรลุเป้าหมาย

และเกิดผลสมัฤทธ์ิตามภารกิจของกระทรวง โดยใหมี้อาํนาจหนา้ท่ี0

1 ดงัน้ี 

 ๑. ศึกษา วิเคราะห์ จัดทําขอ้มูล เพ่ือเสนอแนะรัฐมนตรี สําหรับใชใ้นการ

กาํหนดนโยบาย เป้าหมาย และผลสมัฤทธ์ิของกระทรวง 

                                                           
1 กฎกระทรวงการแบง่สว่นราชการสํานกังานปลดักระทรวง กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา พ.ศ.๒๕๕๙ 
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 4 แผนปฏิบัติการรองรับการเปล่ียนแปลงโครงสรางอายุของขาราชการพลเรือนสามัญ พ.ศ. ๒๕๖๔ - ๒๕๖๕ 

 ๒. จดัทําและพฒันาแผนยุทธศาสตรอ์ันเป็นแผนแม่บทของกระทรวงในการ

พัฒนาการท่องเท่ียว กีฬา และนันทนาการ ตามนโยบายของกระทรวงใหส้อดคลอ้งกับ

นโยบายของรัฐบาล รวมทั้งประสานแผนปฏิบัติงานและเสนอแนะนโยบายในการตั้ง 

และจดัสรรงบประมาณประจาํปี 

 ๓. แปลงนโยบายเป็นแนวทางและแผนการปฏิบติัราชการ 

 ๔. จดัสรรและบริหารทรพัยากรของกระทรวง เพ่ือใหเ้กิดการประหยดั คุม้ค่า 

และสมประโยชน์ 

 ๕. ดําเนินการเก่ียวกับการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่กิจกรรม ตลอดจน

ผลงานของกระทรวง  

 ๖. กาํกบั เร่งรดั ติดตาม และประเมินผล รวมทั้งประสานการปฏิบติัราชการ

ของหน่วยงานในสงักดักระทรวง  

 ๗. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือใชใ้นการบริหารงานและการ

บริการของหน่วยงานในสงักดักระทรวง 

 ๘. ดําเนินการเก่ียวกับงานความช่วยเหลือและความร่วมมือกับต่างประเทศ

และองคก์ารระหวา่งประเทศดา้นการท่องเท่ียว กีฬา และนันทนาการ 

 ๙. พฒันาระบบและบริหารจดัการขอ้มลูดา้นเศรษฐกิจการท่องเท่ียวและกีฬา 

 ๑๐. ดําเนินการตามกฎหมายว่าดว้ยนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ รวมทั้ง

กฎหมายและระเบียบท่ีอยูใ่นความรบัผิดชอบของกระทรวง และกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 

 ๑๑ . ป ฏิบั ติ งาน อ่ืน ใดตาม ท่ีกฎหมายกําหนดให้เป็นอํานาจหน้ า ท่ี 

ของสาํนักงานปลดักระทรวง หรือตามท่ีรฐัมนตรีหรือคณะรฐัมนตรีมอบหมาย 

 สํานักงานปลัดกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา มีเป้าหมายตามยุทธศาสตร์

กระทรวง (พ.ศ. ๒๕๖๐ -๒๕๖๔) ในการเพ่ิมขีดความสามารถในการพฒันาและบูรณาการ

ระบบการบริหารภาครัฐดา้นการท่องเท่ียวและกีฬามุ่งสู่ประเทศไทย ๔.๐ ประกอบดว้ย

ยุทธศาสตร์ท่ีจะผลักดันให้ยุทธศาสตร์สํานักงานปลัดกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 

(พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) ประสบความสาํเร็จ จาํนวน ๓ ยุทธศาสตร ์ไดแ้ก ่

๑) พัฒนาและขบัเคล่ือนแผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติและแผนพัฒนา

การกีฬาแหง่ชาติใหบ้รรลุผลสมัฤทธ์ิ 
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๒) พัฒนาระบบงาน ระบบดิจิทัล และการบริหารบุคลากรของสํานักงาน

ปลดักระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาเพ่ือกา้วสู่ MOTS 4.0  

๓) พัฒนาความร่วมมื อด้านการท่ องเท่ี ยวและกีฬากับภาคี เครือข่ าย 

ในระดบัประเทศและต่างประเทศ 

สาํนักงานปลดักระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาแบ่งส่วนราชการเป็นราชการ

บริหารส่วนกลาง ไดแ้ก่ กลุ่มตรวจสอบภายใน กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ศูนยป์ฏิบัติการ

ต่อต้านการทุจริต กองกลาง กองมาตรฐานและกํากับความปลอดภัยนักท่องเท่ียว 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กองเศรษฐกิจการท่องเท่ียวและกีฬา ศูนย์เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร และราชการบริหารส่วนภูมิภาค ไดแ้ก่ สาํนักงานการท่องเท่ียว

และกีฬาจงัหวดั โดยมีอตัรากาํลงั จาํนวน ๕๑๕ อตัรา ดงัน้ี 

ลาํดบั 

ที่ 

หน่วยงาน รวม ขา้ราชการ 

 

 

(ตาํแหน่ง) 

ลกูจา้งประจาํ 

 

 

(อตัรา) 

พนกังาน 

ราชการ 

 

(อตัรา) 

ลกูจา้งชัว่คราว 

เงิน 

งบประมาณ 

เงินนอก 

งบประมาณ 

(อตัรา) (อตัรา) 

๑ ส่วนกลาง ๖ ๖ - - - - 

๒ กลุ่มตรวจสอบภายใน ๕ ๕ - - - - 

๓ กลุ่มพฒันาระบบบริหาร ๖ ๕ - ๑ - - 

๔ ศนูยป์ฏิบติัการต่อตา้นการทุจริต ๒ ๑ - ๑ - - 

๕ กองกลาง ๕๘ ๔๓ ๗ ๘ - - 

๖ กองมาตรฐานและกาํกบัความ

ปลอดภยันักท่องเท่ียว 

๑๓ ๙ - ๔ - - 

๗ กองยุทธศาสตรแ์ละแผนงาน ๕๙ ๔๓ ๓ ๑๓ - - 

๘ กองเศรษฐกิจการท่องเท่ียวและกีฬา ๑๑ ๙ - ๒ - - 

๙ ศนูยเ์ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ๑๑ ๑๑ - - - - 

๑๐ สาํนักงานการท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดั ๓๔๔ ๒๘๗ ๔๒ ๑๕ - - 

 รวม  ๕๑๕ ๔๑๙ ๕๒ ๔๔ - - 

ขอมูล ณ 4 กุมภาพันธ 2564 
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ส่วนท่ี ๒ 

กรอบแนวทางการจดัทาํแผน 

•  แผนยุทธศาสตรช์าตริะยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐)  

   ดา้นการปรบัสมดุลและพฒันาระบบการบรหิารจดัการภาครฐั 

  พฒันา ศกัยภาพคนตลอดช่วงชีวิต การส่งเสริมใหมี้การทางานหลงัเกษียณ 

มีงานทําท่ีเหมาะสมกบัศักยภาพ ส่งเสริมใหผู้สู้งอายุเป็นพลังในการขบัเคล่ือนประเทศ 

และการพัฒนาระบบฐานขอ้มูลเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ท่ีมีความเช่ือมโยง 

และบรูณาการขอ้มลูดา้นการพฒันาทรพัยากรมนุษยร์ะหวา่งกระทรวง หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

  ดา้นการสรา้งโอกาสและความเสมอภาคทางสงัคม 

  สรา้งหลักประกัน ทางสังคมท่ีครอบคลุมและเหมาะสมกับคนทุกช่วงวัย  

การสนับสนุนการรวมตวัโดยเฉพาะการเช่ือมพลงัของคนสามวยั คือ เยาวชนคนรุ่นใหม่ 

คนวัยทํางานและผู ้สูงอายุใหเ้ป็นกําลังการพัฒนาเพ่ือส่วนรวม ส่งเสริม การจา้งงาน

ผูสู้งอายุใหเ้หมาะสมกบัวยัวุฒิประสบการณ์และสมรรถนะและการพฒันาระบบ/กลไก

สนับสนุนการปรบัเปล่ียนอาชีพใหเ้หมาะสมตามแต่ละชว่งอายุเพ่ือยดืชว่งเวลาเพ่ิมโอกาส

ในการทาํงานในยามสงูอายุ 

  ดา้นการปรบัสมดุลและพฒันาระบบการบรหิารจดัการภาครฐั 

  พัฒนาบุคลากรภาครัฐเป็นคนดีและเก่ง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม 

มีจิตสาํนึกสูง มุ่งมัน่ และเป็นมืออาชีพ และมีระบบการพฒันาขีดความสามารถ บุคลากร

ภาครฐัใหมี้สมรรถนะใหม่ ๆ สามารถรองรบัการเปล่ียนแปลงบริบทการพฒันา 
 

• แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาต ิฉบบัท่ี ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๕) 

  ยุทธศาสตรท่ี์ ๑ การเสรมิสรา้งและพฒันาศกัยภาพทุนมนุษย ์

  พัฒนาศักยภาพผู ้สูงอายุวัยตน้ใหส้ามารถเขา้สู่ตลาดงานเพ่ิมข้ึน พัฒนา

ทักษะสนับสนุนมาตรการจูงใจ ทางการเงิน/คลังใหผู้ป้ระกอบการจา้งงานท่ีเหมาะสม              

สาํหรบัผูส้งูอายุ พฒันาระบบดูแล/สรา้งสภาพแวดลอ้มสาหรบัสงัคมสงูวยั และมีการวิจยั
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และพฒันานวตักรรมส่ิงอานวยความสะดวกท่ีเหมาะสมกบัผูสู้งอายุ/ส่งเสริมการพฒันา

เมืองท่ีเป็นมิตรกบัผูส้งูอายุ 
 

• แผนปฏิรูปประเทศ / แผนปฏิรูปประเทศ (ฉบบัปรบัปรุง)  

 ดา้นวฒันธรรม กีฬา แรงงาน และการพฒันาทรพัยากรมนุษย ์

 กิจกรรมปฏิรูปท่ี ๕ การบริหารจดัการศกัยภาพบุคลากรของประเทศ พฒันา

ทักษะดิจิทัล (Digital literacy: DL) ใหก้ับคนทุกช่วงวยัอย่างเหมาะสม พัฒนากําลังคน

ภาครฐั โดย  

 (๑) เปิดโอกาสใหผู้ ้มีศักยภาพสูงมาเป็นบุคลากรภาครัฐตั้งแต่อายุน้อย 

รวมถึงพัฒนาสภาพแวดลอ้มในการทํางานท่ีเหมาะสม โดยปฏิรูประบบทุนการศึกษา

รัฐบาลใหเ้ป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศ รูปแบบการชดใชทุ้นรัฐบาลใหมี้ความ

ยืดหยุ่นและมีหลากหลายรูปแบบ สนับสนุนระบบการปฏิบัติราชการระหว่างการศึกษา 

โดยใหข้า้ราชการสามารถนับเวลาปฏิบัติราชการไดร้ะหว่างการศึกษา มีการมอบหมาย

งานท่ีเหมาะสม และมีผลงานการปฏิบัติราชการท่ีชัดเจน เป็นประโยชน์กับประเทศ 

เอ้ือใหบุ้คลากรผูมี้ศกัยภาพสูง ตลอดจนเกิดการรวมกลุ่มและแสดงศกัยภาพในการจดัทาํ

ผลงานเชิงประเด็น (Agenda) ท่ี เป็นรูปธรรม (อาทิ ระบบโค้ชและระบบพ่ีเล้ียง 

(Coaching and Mentoring) การสรา้งเสน้ทางความกา้วหน้า การหมุนเวียนทั้งภายใน

และภายนอกภาครัฐ การใหแ้รงจูงใจ) และกําหนดใหข้า้ราชการเป็นพ่ีเล้ียงใหก้ับเยาวชนไทย            

อยา่งนอ้ย ๑ คน และกาํหนดเป็นตวัช้ีวดั 

 (๒) สรรหาคนเก่งจากภายนอกมาร่วมงาน โดยปรบัปรุงกฎระเบียบในการ

สรรหาผูเ้ช่ียวชาญระดบัสากลเขา้ร่วมงานกบัภาครัฐ และการปรับปรุงคุณสมบัติบุคคล

เขา้สู่ราชการท่ีพิจารณาจากสมรรถนะมากวา่คุณวุฒิการศึกษา 

 (๓) พัฒนาและยกระดับศักยภาพขา้ราชการ โดยใชว้ิธีการส่งขา้ราชการ                  

ท่ีมีศักยภาพไปปฏิบัติงานในต่างประเทศหรือหน่วยงานระหว่างประเทศทั้งภาครัฐ 

และเอกชน เพ่ือใหมี้โอกาส 

 (๔) ปฏิรูประบบการส่งขา้ราชการไปประจําการในต่างประเทศ ให้มี

ระยะเวลาสั้นลง 
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  (๕) ปรบัปรุงระบบการบริหารจดัการอ่ืน ๆ โดยปรบัปรุงระบบค่าตอบแทน

เฉพาะกิจ/เฉพาะตาํแหน่ง ร่วมถึงค่าตอบแทนพิเศษสาหรบัผูมี้สมรรถนะทางภาษาท่ี ๒ 

๓ และ ๔ หรือทาํภารกิจพิเศษ การเกษียณอายุราชการสาํหรบัขา้ราชการท่ีมีศกัยภาพสูง

และเขา้รับราชการตั้งแต่อายุน้อย เพ่ือใหข้า้ราชการกลุ่มน้ีนําศักยภาพท่ีมีสูงสุดในช่วง

อายุน้อยเป็นประโยชน์แก่ราชการ ท่ีกําหนดอายุแรกรับท่ีเร็วข้ึน เพ่ือใหส้ามารถนํา

ศกัยภาพสงูสุดมาใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งเต็มท่ี 

 ดา้นการบรหิารราชการแผ่นดิน 

 ประเด็นปฏิรูปท่ี ๔: กําลังคนภาครัฐมีขนาดท่ีเหมาะสมและมีสมรรถนะสูง

พรอ้มขบัเคล่ือนยุทธศาสตรช์าติ เตรียมกาํลังคนเพ่ือรองรบัการเปล่ียนแปลงโครงสรา้ง

อายุและการเขา้สู่สงัคมผูสู้งอายุ มีกลไก/องคก์รเพ่ือบริหารจดัการการใชป้ระโยชน์จาก

กําลังคนภาครัฐ ท่ีสูงอายุ เช่น มีศูนย์กลางปรับ เป ล่ียนและพัฒนาทักษะ (Skill 

Transformation Centre) 

 กิจกรรมปฏิรูปท่ี ๒ จัดโครงสรา้งองค์กร และระบบงานภาครัฐใหมี้ความ

ยืดหยุ่น คล่องตัว และเปล่ียนแปลงไดต้ามสถานการณ์ ทบทวนการจดัโครงสรา้งและ

ระบบการบริหารราชการจากการบริหารงานฐานกรม เป็นการบริหารงานฐานกระทรวง 

เพ่ือใหส้่วนราชการระดับกระทรวงมีเอกภาพในการบริหารงาน สามารถบูรณาการ

ระบบงาน เงิน คนภายในกระทรวงเดียวกัน ไดอ้ย่างคล่องตัว สอดคลอ้งกับนโยบาย 

ของรัฐและสถานการณ์ ท่ีเปล่ียนแปลงไป รวมทั้ งจัดทําขอ้เสนอการเปล่ียนแปลง 

ส่วนราชการระดับกระทรวงใหมี้ความยืดหยุ่นคล่องตัวและมีเอกภาพ พัฒนารูปแบบ 

การปฏิบติังานของหน่วยงานภาครฐัใหส้อดคลอ้งกบับริบทท่ีเปล่ียนแปลงไป รองรบัชีวิต

วิถีใหม่(New Normal) เพ่ือใหส้่วนราชการมีความยืดหยุ่น คล่องตัว สามารถปฏิบัติ

ภารกิจเพ่ือตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่งทนัท่วงที 

 กิจกรรมปฏิรูปท่ี ๓ ปรับเปล่ียนการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐสู่ระบบ

เปิด เพ่ือใหไ้ดม้าและรกัษาไวซ่ึ้งคนเก่ง ดีและมีความสามารถอย่างคล่องตัว ตามหลัก

คุณธรรม มุ่งเน้นการสรา้งประสิทธิภาพเอกภาพและความคล่องตัวในการบริหารและ

พฒันาทรพัยากรบุคคลภาครฐั เพ่ือใหข้า้ราชการและเจา้หนา้ท่ีของรฐั สามารถตอบสนอง

ต่ อความ เป ล่ี ยนแปลงได้ อย่ างรวดเร็ ว ทั นการณ์  โดยมี เป้ าหมายสํ าคั ญ คื อ 
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“การปรับเปล่ียนการบริหารคน” (People Transformation) เพ่ือนําไปสู่ “การปรับเปล่ียนระบบ

ราชการ” (Civil Service Transformation) ซ่ึงแนวทางการปฏิรูปท่ีจะบรรลุเป้าหมาย

ดงักล่าวจาํเป็นตอ้งพฒันาระบบการบริหารกาํลงัคน และระบบการบริหารและการพฒันา

ทรพัยากรบุคคลใหเ้ป็นระบบท่ีเปิดกวา้งมีความยดืหยุน่ คล่องตวั เป็นการถ่ายเทกาํลงัคน

ระหว่างหน่วยงานของรัฐ และหน่วยงานของรัฐกับองค์กรในภาคส่วนอ่ืน ขยายอายุ

เกษียณราชการสาํหรบัเจา้หน้าท่ีของรฐัตาํแหน่งต่าง ๆ ยกเวน้ผูด้าํรงตาํแหน่งนักบริหาร 

และตาํแหน่งท่ีตอ้งใชส้มรรถภาพทางกายในการปฏิบติัหน้าท่ี จากอายุ ๖๐ ปี เป็น ๖๓ ปี 

ตั้งแต่งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ และขยายอายุเกษียณเป็น ๖๕ ปี ตั้งแต่ปีงบประมาณ 

พ.ศ. ๒๕๗๕ พฒันาระบบการจา้งงานรูปแบบใหม่ในภาครฐั เพ่ือใหมี้กาํลงัคนท่ีมีความรู ้

พัฒนาความรูแ้ละทักษะของบุคลากรภาครัฐ เพ่ือรองรับการทํางานภายใตภ้าวะชีวิตวิถีใหม ่          

(New Normal) อาทิ ทักษะดิจิทัล ทักษะการวิเคราะห์ขอ้มูล รวมถึงสรา้งและพัฒนา

กรอบความคิด (Mindset) ใหก้ับบุคลากรภาครัฐทุกระดับพรอ้มรับการเปล่ียนแปลง

ความสามารถเฉพาะ ปฏิบัติงานในภารกิจท่ีมีกําหนดระยะเวลาท่ีแน่นอนและชัดเจน 

สอดรับกับการทํางานรูปแบบใหม่ท่ีไม่จําเป็นต้องมีจา้งงานตลอดชีพ (Non-career 

Employment) เพ่ือใหส้ามารถสรรหาบุคลากรไดท้นัการณ ์
 

• มาตรา ๑๘ (๑) แห่ง พระราชบญัญตัริะเบียบขา้ราชการพลเรอืน พ.ศ. ๒๕๕๑ 

 กําหนดให ้อ.ก.พ. กรมมีอํานาจหน้าท่ีในการกําหนดนโยบาย ระบบ และ

ระเบียบวิธีการบริหารทรัพยากรบุคคลในกรม ซ่ึงตอ้งสอดคลอ้งกับหลักเกณฑ์ วิธีการ 

และมาตรฐานท่ี ก.พ. กําหนดตามมาตรา ๘ (๓) และนโยบายและระบบการบริหาร

ทรพัยากรบุคคลท่ี อ.ก.พ. กระทรวงกาํหนดตามมาตรา ๑๖ (๑)  
 

• มตคิณะรฐัมนตรเีม่ือวนัท่ี ๑๕ ตลุาคม ๒๕๕๕  

 คณะรฐัมนตรีในการประชุมเม่ือวนัท่ี ๑๕ ตุลาคม ๒๕๕๕ มีมติใหส้ํานักงาน 

ก.พ. วางระบบเพ่ือไม่ใหเ้กิดช่องว่างระหว่างบุคลากรรุ่นเก่าท่ีจะเกษียณอายุราชการ

ออกไปจํานวนมาก และอาจขาดแคลนกําลังคนรุ่นใหม่ จึงมีแนวทางใหส้่วนราชการ

ดําเนินการ ได้แก่ การบริหารกําลังคนเพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลงโครงสรา้งอายุ

ขา้ราชการพลเรือนสามญั โดยมีแนวทางในการดาํเนินการ ดงัน้ี (๑) การบริหารกาํลงัคน
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สูงอายุใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด (๒) การตรียมความพรอ้มรองรับการสูญเสียจากการ

เกษียณอายุราชการ (๓) การสรา้งสมดุลของกาํลงัคนในแต่ละชว่ง  
 

• หลกัเกณฑข์อง PMQA และ ITA 

 การพัฒนาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ (PMQA)  ไดค้วามสําคัญกับ

เร่ืองกาํลงัคน โดยในหมวด ๕ “บุคลากร” ซ่ึงจะมีการตรวจประเมินเร่ืองขีดความสามารถ

และอัตรากําลังดา้นบุคลากร และการจัดการการเปล่ียนแปลงดา้นบุคลากร ดังน้ัน 

เร่ืองระบบบริหารและกําลังคนจึงเป็นเร่ืองท่ีส่วนราชการมีความจําเป็นต้องให้

ความสําคัญเป็นอย่างยิ่ง นอกจากน้ัน การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ตัวช้ีวัดย่อยท่ี ๙.๔ การบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล ยังได้กําหนดให้ส่วนราชการแสดงการดําเนินกาตามนโยบาย 

หรือแผนการบริหารและพฒันาทรพัยากรบุคคล เชน่ การวางแผนกาํลงัคน เป็นตน้ 
 

• แผนพฒันาศกัยภาพกาํลงัคนภาครฐัใหพ้รอ้มเขา้สู่สงัคมสูงอายุ ปี พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕ 

ของสาํนกังาน ก.พ. 

 พฒันากาํลงัคนภาครฐัทุกประเภทใหมี้ความพรอ้มเขา้สู่สงัคมสูงอายุ (Active 

Aging) เตรียมความพรอ้มใหผู้ท่ี้เกษียณอายุใชชี้วิตหลงัเกษียณอย่างมีศกัยภาพและเป็น

พลงัขบัเคล่ือนประเทศ ส่งเสริมใหมี้การใชป้ระโยชน์จากความหลากหลายของช่วงอายุ               

ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด แนวทางการพิจารณารองรบัผลกระทบจากโครงสรา้งอายุในการ

พิจาณาแนวทางรองรบัการเปล่ียนแปลงโครงสรา้งอายุ อาทิ พฒันากาลงัคนภาครฐั ใหมี้

ความรู ้ความเขา้ใจ ทกัษะและทศันคติเพ่ือการเป็นประชาชนสูงอายุท่ีมีศกัยภาพ พฒันา

กาํลังคนภาครัฐท่ีจะเกษียณอายุและมีความประสงค์จะทํางานต่อไปใหมี้ความรู ้ทักษะ 

สมรรถนะและทัศนคติต่องานใหม่ท่ีจะปฏิบัติ บริหารจดัการกําลังคนภาครฐัท่ามกลาง

ความแตกต่างหลากหลายของช่วงอายุใหส้ามารถทํางานร่วมกันไดป้รบัแนวทางในการ

พฒันาการบริหารทรพัยากรบุคลากรภาครฐัใหเ้หมาะสมและสอดคลอ้งกับบริบทสงัคม

สงูอายุ เป็นตน้ 
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• แนวทางการพิจารณารองรบัผลกระทบจากโครงสรา้งอายุ 

 ในการพิจาณาแนวทางรองรบัการเปล่ียนแปลงโครงสรา้งอายุ อาจพิจารณาได ้

๒ แนวทาง ดงัน้ี 

 (๑) การนําเอามาตรการกําลังคนเพ่ือรองรับโครงสรา้งอายุขา้ราชการ        

พลเรือนสามญัมาปรบัใช ้ ไดแ้ก่ 

   ๑) มาตรการบริหารกําลังคนเพ่ือรองรับขา้ราชการสูงอายุท่ีเพ่ิม 

มากข้ึน เพ่ือใหส้่วนราชการใชป้ระโยชน์จากขา้ราชการสูงอายุซ่ึงมีอยู่ในปัจจุบันและมี

แนวโนม้จะเพ่ิมมากข้ึนใหเ้กิดประโยชน์สงูสุดกบัระบบราชการ โดยมีแนวทางดงัน้ี 

    - ใชป้ระโยชน์จากขา้ราชการสูงอายุและรักษาขา้ราชการพลเรือน             

ท่ีจะเกษียณอายุซ่ึงมีความรู ้ความสามารถ ทักษะ ประสบการณ์ ความเช่ียวชาญหรือ

ความสามารถเฉพาะตวั และหาผูอ่ื้นมาปฏิบติังานทดแทนไดย้ากใหร้บัราชการต่อไป 

    - ศึกษา ทบทวน และพัฒนาระบบการเกษียณอายุ เพ่ือให้

สอดคลอ้งกับแนวโน้มจาํนวนขา้ราชการสูงอายุในระบบราชการท่ีเพ่ิมมากข้ึน รวมทั้ง

อตัราการสญูเสียขา้ราชการในบางสายงานเน่ืองจากการเกษียณอายุ 

    - พัฒนาศูนย์เพ่ิมและปรับเปล่ียนทักษะให้กับขา้ราชการ

สงูอายุท่ีไม่อาจปฏิบติัหนา้ท่ีเดิมซ่ึงตอ้งใชค้วามชาํนาญและทกัษะทางกายภาพได ้ 

   ๒) มาตรการเตรียมการเพ่ือรองรบัการสูญเสียกาํลงัคนเน่ืองจากการ

เกษียณอายุ 

    - ส่งเสริมใหส้่วนราชการดาํเนินการวางแผนกาํลงัคน 

    - ส่งเสริมใหส้่วนราชการพฒันาระบบการวางแผนเพ่ือสรา้ง

ความต่อเน่ืองในการบริหารงาน 

    - ส่งเสริมให้ส่วนราชการพัฒนาระบบการจัดการความรู ้

โดยเนน้การถ่ายทอดองคค์วามรู ้ประสบการณ ์และความเช่ียวชาญ 

    - วางแผนการสรรหาบุคคลในสายงานท่ีมีความขาดแคลน 

    - ร่ วม กับ ส่ วน ราชก ารดํ า เนิ น ก ารท บ ท วน ส าย งาน 

ในส่วนราชการ 
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   ๓) มาตรการสรา้งความสมดุลของกาํลงัคนในส่วนราชการ 

    - ใชม้าตรการสรา้งความสมดุลของกาํลงัคนในส่วนราชการ 

    - เพ่ิมจาํนวนขา้ราชการในบางระดบัในบางสายงาน  

    - ส่งเสริมส่วนราชการใหต้ระหนักถึงความแตกต่างของชว่งอายุ 

    - ศึกษาเพ่ือพฒันาระบบ รูปแบบและวิธีการปฏิบัติราชการท่ี

สอดคลอ้งกับความหลากหลายของกําลังคนในแต่ละช่วงอายุ และแนวโน้มขา้ราชการ

สงูอายุเพ่ิมสงูข้ึน 

   (๒) การจดัทาํแผนปฏิบติัการรองรบัการเปล่ียนแปลงโครงสรา้งอายุ 

    - การทําแผนทดแทนในตําแหน่งบริหารและตําแหน่งท่ีมี

ความสาํคญั 

    - การจดัการและถ่ายทอดความรู ้

    - การพฒันาทางกา้วหนา้ในสายงาน 
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ส่วนท่ี ๓ 

การวิเคราะห์ 

 ในการวิเคราะหเ์พ่ือจดัทําแผนปฏิบัติการรองรบัการเปล่ียนแปลงโครงสรา้ง

อายุของสาํนักงานปลดักระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา สามารถดาํเนินการใน ๓ ประเด็น 

ไดแ้ก่  

 (๑) การพิจารณาสภาพปัญหาและแนวโน้มโครงสรา้งอายุ โดยจะใชข้อ้มูล

จาํนวนขา้ราชการของสาํนักงานปลดักระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา ณ วนัท่ี ๔ กุมภาพนัธ ์๒๕๖๔  

 (๒) การวิเคราะหผ์ลกระทบต่อการบริหารราชการ และ  

 (๓) การพิจารณาแนวทางรองรบัผลกระทบดงักล่าว 

• การพิจารณาสภาพปัญหาและแนวโนม้โครงสรา้งอายุ  

 ในการพิจารณาสภาพปัญหาและแนวโน้มโครงสรา้งอายุ จะประกอบดว้ย

ประเด็นในการวิเคราะห ์๔ ประเด็น ไดแ้ก่ (๑) อายุเฉล่ียของขา้ราชการ (๒) การกระจาย

จาํนวนขา้ราชการในแต่ละชว่งอายุ (๓) สดัส่วนของขา้ราชการสงูอายุในแต่ละหน่วยงาน และ 

(๔) แนวโนม้การเกษียณอายุของขา้ราชการพลเรือนสามญัในส่วนราชการใน ๕ ปีขา้งหนา้ ดงัน้ี 

   (๑) อายุเฉล่ียของขา้ราชการ 

    จากการศึกษาวิเคราะห์ในภาพรวมสําหรับอายุเฉล่ียของ

ขา้ราชการในสาํนักงานปลดักระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาทั้งหมด มีดงัน้ี 

    ๑) อายุเฉล่ียของขา้ราชการในภาพรวมทั้งหมดอยู่ท่ี ๔๓ ปี  

โดยเป็นอายุเฉล่ียของข้าราชการในราชการบริหารส่วนกลาง ๔๑ ปี และอายุเฉล่ีย 

ของขา้ราชการในราชการบริหารส่วนภมิูภาค ๔๕ ปี  

    ๒) จาํนวนขา้ราชการสูงอายุ จากขา้ราชการทั้งหมด จาํนวน 

๓๗๓ อัตรา พบว่าขา้ราชการอายุ ๕๐ ปีข้ึนไป มีจํานวน ๑๑๔ ราย คิดเป็นรอ้ยละ ๓๑ 

ของจาํนวนขา้ราชการทั้งหมด   

    ๓) การกระจายจํานวนขา้ราชการสูงอายุสูงท่ีสุด โดยใน

ราชการบริหารส่วนกลาง ขา้ราชการ จาํนวน ๑๑๐ อตัรา และราชการบริหารส่วนภูมิภาค 
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ขา้ราชการ จํานวน ๒๖๓ อัตรา พบว่าขา้ราชการอายุ ๕๐ ปีข้ึนไป ในราชการบริหาร

ส่วนกลาง มีจํานวน ๑๙ ราย คิดเป็นร้อยละ ๑๗ ของจํานวนข้าราชการทั้ งหมด  

และ ขา้ราชการอายุ ๕๐ ปีข้ึนไป ในราชการบริหารส่วนภูมิภาค มีจาํนวน ๙๕ ราย คิดเป็นรอ้ยละ ๓๖ 

ของจาํนวนขา้ราชการทั้งหมด   

    ๔) อายุเฉล่ียของประเภทตําแหน่งท่ีสูงท่ีสุด ไดแ้ก่ ตําแหน่ง

ประเภทบริหาร ระดับสูง มีอายุเฉล่ียมากท่ีสุด ๕๗ ปี รองลงมาคือตําแหน่งประเภท

อาํนวยการ ระดับสูง มีอายุเฉล่ีย ๕๔ ปี ตําแหน่งประเภทอาํนวยการ ระดับตน้ มีอายุเฉล่ีย ๕๑ ปี 

และตาํแหน่งประเภททัว่ไป ระดบัชาํนาญงาน และ ตาํแหน่งประเภทบริหาร ระดบัตน้ อายุเฉล่ีย ๔๙ ปี 

ตาํแหน่งประเภทวิชาการ ระดบัชาํนาญการพิเศษ อายุเฉล่ีย ๔๗ ปี ตาํแหน่งประเภทวิชาการ ระดบั

ชํานาญการ อายุเฉล่ีย ๔๑ ปี ตําแหน่งประเภทวิชาการ ระดับปฏิบัติการ อายุเฉล่ีย ๓๔ ปี และ 

ตาํแหน่งประเภททัว่ไป ระดบัปฏิบติังาน อายุเฉล่ีย ๓๓ ปี 

    ๕) อายุเฉล่ียของหน่วยงานท่ีสูงท่ีสุด ไดแ้ก่ ๑) กองตรวจสอบ

ภายใน / ศนูยป์ฏิบติัการต่อตา้นการทุจริต มีอายุเฉล่ีย ๕๔ ปี ๒) กองพฒันาระบบบริหาร               

มีอายุเฉล่ีย ๔๗ ปี ๓) สํานักงานการท่องเท่ียวและกีฬา จังหวัด มีอายุเฉล่ีย ๔๔ ปี                    

๔) กองยุทธศาสตรแ์ละแผนงาน มีอายุเฉล่ีย ๔๑ ปี  ๕) ศนูยเ์ทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสาร มีอายุเฉล่ีย ๔๑ ปี  ๖) กองกลาง มีอายุเฉล่ีย ๓๙ ปี ๗) กองเศรษฐกิจการท่องเท่ียว

และกีฬา มีอายุเฉล่ีย ๓๗ ปี และ ๘) กองมาตรฐานและกาํกบัความปลอดภยันักท่องเท่ียว  

มีอายุเฉล่ียตํา่ท่ีสุด ๓๐ ปี  

 (๒) การกระจายจาํนวนขา้ราชการในแต่ละชว่งอายุ 

    การกระจายจาํนวนขา้ราชการในแต่ละช่วงอายุ ไดแ้ก่ การแบ่ง

ขา้ราชการออกเป็นกลุ่มตามเกณฑ์ของช่วงอายุ (Generation) ซ่ึงแบ่งเป็นสดัส่วน ไดแ้ก่ 

Baby Boomer (อายุมากกว่า ๕๐ ปี ข้ึนไป) Generation X (อายุ ๓๑ – ๔๙ ปี) และ 

Generation Y (อายุนอ้ยกวา่ ๓๐ ปี) โดยพิจารณาการกระจายตวัเป็นจาํนวนคน และรอ้ยละ 

ซ่ึงจากการวิเคราะห์ขอ้มูล สามารถแบ่งขา้ราชการตามเกณฑ์ของช่วงอายุ (Generation) 

ไดแ้ก่ Baby Boomer (อายุมากกว่า ๕๐ ปี ข้ึนไป) จาํนวน ๑๑๔ ราย คิดเป็นรอ้ยละ ๓๑ 

Generation X (อายุ ๓๑ – ๔๙ ปี) จาํนวน ๒๔๔ ราย คิดเป็นรอ้ยละ ๖๕ และ Generation Y 

(อายุนอ้ยกวา่ ๓๐ ปี) จาํนวน ๑๕ ราย คิดเป็นรอ้ยละ ๔ ดงัน้ี 
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เกณฑข์องช่วงอายุ จาํนวน (ราย) รอ้ยละ 

Baby Boomer (อายุมากกว่า ๕๐ ปี ข้ึนไป) ๑๑๔ ๓๑ 

Generation X (อายุ ๓๑ – ๔๙ ปี) ๒๔๔ ๖๕ 

Generation Y (อายุนอ้ยกว่า ๓๐ ปี) ๑๕ ๔ 

    เ ม่ือวิ เคราะห์ข ้าราชการของสํา นักงานปลัดกระทรวง 

การท่องเท่ียวและกีฬาตามตัวเลขดงักล่าวขา้งตน้แลว้ พบว่าสัดส่วนระหว่างขา้ราชการท่ีมี

อายุ ๕๐ ปีข้ึนไป กับสัดส่วนขา้ราชการท่ีมีอายุ ๓๐ ปีลงมา อยู่ในสัดส่วนรอ้ยละ ๓๑ : ๔  

ซ่ึงตวัเลขดงักล่าวแสดงใหเ้ห็นถึงความไม่สมดุลของกาํลงัคนในแต่ละช่วงอายุ ผลท่ีตามมา 

จะทาํใหส้ดัส่วนของขา้ราชการสูงอายุกบัขา้ราชการอายุน้อย มีช่องว่างระหว่างกาํลงัคนตาม

ชว่งอายุค่อนขา้งมาก ซ่ึงจะมีผลต่อการขบัเคล่ือนการปฏิบติังาน เน่ืองจากการการถ่ายทอด

องคค์วามรูแ้ละประสบการณ์ในการปฏิบติังานจะเกิดความขาดช่วงและองคค์วามรูท่ี้สาํคญั

จะไม่ไดร้บัการถ่ายทอดอย่างเป็นรูปธรรม ผูป้ฏิบัติงานท่ีมีอายุน้อยจะเรียนรูง้านไม่ทันต่อ

การกา้วสู่ตําแหน่งท่ีสูงข้ึน จึงถือเป็นปัญหาในช่วงเปล่ียนผ่าน (Transitional Period) 

ของชว่งอายุท่ีกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาจะตอ้งเร่งแกไ้ข 

   (๓) สดัส่วนของขา้ราชการสงูอายุในแต่ละหน่วยงาน 

    สัดส่วนของขา้ราชการสูงอายุในแต่ละหน่วยงานสามารถ

จาํแนกระดบัขององคก์รผูส้งูอายุ ซ่ึงหลกัเกณฑก์ารเขา้สู่องคก์รผูสู้งอายุของกลุ่ม OECD ระบุ

ว่าองคก์รท่ีมีผูสู้งอายุจาํนวนมากจะตอ้งมีเจา้หน้าท่ีซ่ึงมีอายุมากกว่า ๕๐ ปี ข้ึนไป เกินกว่า

รอ้ยละ ๒๐ โดยสามารถจาํแนกระดบัของการเป็นองคก์รผูส้งูอายุออกเป็น ๓ ระดบั ไดแ้ก่  

    (๑) ภาวะวิกฤติ มีสัดส่วนของขา้ราชการพลเรือนสามัญท่ีมี

อายุเกินกวา่ ๕๐ ปี รอ้ยละ ๓๕ ของขา้ราชการในส่วนราชการทั้งหมด  

    (๒) ภาวะเฝ้าระวงั มีสดัส่วนของขา้ราชการพลเรือนสามญัท่ีมี

อายุเกินกวา่ ๕๐ ปี ประมาณรอ้ยละ ๒๐ – ๓๕ ของขา้ราชการในส่วนราชการทั้งหมด และ  

    (๓) ภาวะปกติ มีสดัส่วนของขา้ราชการพลเรือนสามญัท่ีมีอายุ

เกินกวา่ ๕๐ ปี นอ้ยกวา่รอ้ยละ ๒๐ ของขา้ราชการในส่วนราชการทั้งหมด  
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ซ่ึงขา้ราชการของสํานักงานปลัดกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาท่ีมีอายุ ๕๐ ปีข้ึนไป 

มีจํานวน ๑๑๔ ราย คิดเป็นรอ้ยละ ๓๑ จึงถือว่าสํานักงานปลัดกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา          

อยู่ในภาวะเฝ้าระวัง ซ่ึงจะตอ้งวางแผนเพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนอันจะ 

ส่งผลกระทบต่อการขบัเคล่ือนภารกิจท่ีตอ้งอาศยัองคค์วามรู ้ทักษะ และประสบการณ์ท่ีสูง               

อนัเป็นประโยชน์ท่ีจะทําใหส้ํานักงานปลดักระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาสามารถรับมือ

ปัญหาวิกฤติของการขาดแคลนกําลังคนอันเ น่ืองมาจากการเกษียณอายุราชการ 

ไดโ้ดยจะตอ้งมีแผนการรองรับการเปล่ียนแปลงโครงสรา้งอายุและผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน

อยา่งเป็นรปูธรรมต่อไปในระยะเวลาอนัใกล ้

   (๔) แนวโน้มการเกษียณอายุของข้าราชการพลเ รือนสามัญ 

ในส่วนราชการใน ๕ ปี ขา้งหนา้ 

    เ ม่ือพิจารณาจากข้อมูลโครงสร้างอายุ ได้แก่  อายุเฉล่ีย 

การกระจายในแต่ละช่วงอายุและสดัส่วนของขา้ราชการสูงอายุ จะสามารถคาดการณ์อตัรา

การสูญเสียกําลังคนจากการเกษียณอายุในอนาคตต่อไปใน ๕ ปีขา้งหน้า ดังน้ี ตําแหน่ง

ประเภทบริหาร ระดับสูง จะสูญเสีย ๕ อัตรา หรือคิดเป็นรอ้ยละ ๑๐๐ ตําแหน่งประเภท

อํานวยการ ระดับสูง จะสูญเสีย ๒๒ อัตรา หรือคิดเป็นรอ้ยละ ๕๕ ตําแหน่งประเภท

อาํนวยการ ระดบัตน้ จะสูญเสีย ๙ อตัรา หรือคิดเป็นรอ้ยละ ๒๖ ตาํแหน่งประเภทวิชาการ 

ระดับชํานาญการพิเศษ จะสูญเสีย ๒๒ อัตรา หรือคิดเป็นรอ้ยละ ๑๐ ตําแหน่งประเภท

วิชาการ ระดับชาํนาญการ จะสูญเสีย ๑๐ อัตรา หรือคิดเป็นรอ้ยละ ๘  ตาํแหน่งประเภท

ทัว่ไป ระดบัชาํนาญงาน จะสญูเสีย ๗ อตัรา หรือคิดเป็นรอ้ยละ ๓๘ ดงัน้ี 

ประเภท จาํนวน รอ้ยละ 

ตาํแหน่งประเภทบริหาร ระดบัสูง   ๕ ๑๐๐ 

ตาํแหน่งประเภทอาํนวยการ ระดบัสูง   ๒๒ ๕๕ 

ตาํแหน่งประเภทอาํนวยการ ระดบัตน้ ๙ ๒๖ 

ตาํแหน่งประเภทวิชาการ ระดบัชาํนาญการพิเศษ ๒๒ ๑๐ 

ตาํแหน่งประเภทวิชาการ ระดบัชาํนาญการ ๑๐ ๘ 

ตาํแหน่งประเภททัว่ไป ระดบัชาํนาญงาน ๗ ๓๘ 

รวม ๗๕ รอ้ยละ ๒๐  
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• การวิเคราะหผ์ลกระทบตอ่การบรหิารราชการ 

 จากการวิเคราะหส์ภาพปัญหาและแนวโน้มโครงสรา้งอายุ จะพบว่าปัจจุบัน

สาํนักงานปลดักระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬามีขา้ราชการท่ีมีอายุ ๕๐ ปีข้ึนไป ในสดัส่วน 

ท่ีสงูถึงรอ้ยละ ๓๑ ถือวา่อยูใ่นขั้นเฝ้าระวงั นอกจากน้ัน การกระจายตวัขอ้งขา้ราชการสูงอายุ

ท่ีมีอายุ ๕๐ ปีข้ึนไป จะอยู่ท่ีราชการบริหารส่วนภูมิภาค คือมีขา้ราชการอายุ ๕๐ ปีข้ึนไป 

จาํนวน ๙๕ ราย คิดเป็นรอ้ยละ ๓๖ ของจาํนวนขา้ราชการทั้งหมด  สาํหรบัตาํแหน่งท่ีจะมี

ผลกระทบมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ตําแหน่งประเภทบริหาร ระดับสูง มีอายุเฉล่ียมากท่ีสุด ๕๗ ปี 

รองลงมาคือตําแหน่งประเภทอํานวยการ ระดับสูง มีอายุเฉล่ีย ๕๔ ปี ซ่ึงทั้งตําแหน่ง

ประเภทบริหาร ระดับสูง และตําแหน่งประเภทอํานวยการ ระดับสูง ถือเป็นตําแหน่งท่ีมี

ความสาํคญัเชิงยุทธศาสตร ์(Strategic Position) นอกจากน้ัน ความไม่สมดุลระหว่าง

ขา้ราชการสูงอายุกับขา้ราชการอายุน้อย สามารถแสดงใหเ้ห็นไดจ้ากสัดส่วนระหว่าง

ขา้ราชการท่ีมีอายุ ๕๐ ปีข้ึนไป กับสดัส่วนขา้ราชการท่ีมีอายุ ๓๐ ปีลงมา ซ่ึงอยู่ในสัดส่วน

รอ้ยละ ๓๑ :  ๔ จึงทาํใหมี้ผลกระทบต่อระบบบริหาร และการบริหารทรพัยากรบุคคล ดงัน้ี 

 (๑) ผลกระทบกบัระบบบริหาร  

  เน่ืองจากช่องว่างระหว่างกําลังคนในต่างช่วงอายุค่อนขา้งสูง ดังน้ัน 

การถ่ายทอดองค์ความรูแ้ละประสบการณ์ในการปฏิบัติงานจากรุ่นสู่รุ่นจะมีความขาดช่วง 

องค์ความรูท่ี้สําคัญจะไม่ไดร้ับการถ่ายทอดอย่างเป็นรูปธรรม ผูป้ฏิบัติงานท่ีมีอายุน้อย 

จะเรียนรูง้านไม่ทันต่อการกา้วสู่ตาํแหน่งท่ีสูงข้ึน ซ่ึงจะมีผลต่อการปฏิบัติงานท่ีไม่ต่อเน่ือง

และไม่สามารถขบัเคล่ือนภารกิจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ จึงถือเป็นปัญหาในช่วงเปล่ียนผ่าน 

(Transitional Period) ของช่วงอายุของผูป้ฏิบติังานท่ีกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาจะตอ้ง

เร่งแกไ้ข 

 (๒) ผลกระทบต่อการบริหารทรพัยากรบุคคล 

� ระบบสรรหาและเลือกสรร – ในการสรรหาและเลือกสรรขา้ราชการ

ใหด้ํารงตําแหน่งท่ีเป็นตําแหน่งเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Position) จะไม่สามารถ 

สรรหาและเลือกสรรกําลังคนท่ีมีความรู ้ความสามารถไปดํารงตําแหน่งดังกล่าวไดง้่าย 

ดงัน้ัน การยา้ยขา้มหน่วยงานและการรบัโอนจากส่วนราชการภายนอกจะมีมากข้ึน 
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� การพัฒนาบุคลากร – การขาดระบบการพัฒนาและเตรียม 

ความพรอ้มในเร่ืองของกําลังคน จะทําใหก้ารบริหารและใชก้ําลังคนเป็นไปดว้ยความ

ยากลาํบาก การพฒันาองคก์รใหมี้ขีดความสามารถสงูจะทาํไดย้ากข้ึน 

� รกัษาไว ้- แมว้า่การรกัษาคนไวอ้าจทาํไดด้ว้ยการสรา้งแรงจงูใจต่างๆ 

เช่น การแต่งตั้งใหด้าํรงตาํแหน่งท่ีสูงข้ึน หรือการใชร้ะบบบริหารผลการปฏิบัติงานมาเป็น

ส่วนหน่ึงในการจงูใจ แต่บุคลากรดงักล่าวก็ยงัไม่ไดร้บัถ่ายทอดองคค์วามรูใ้นการปฏิบติังาน

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

� การใชป้ระโยชน์ - เน่ืองจากช่องว่างระหว่างช่วงอายุมีมาก ประกอบ

กับความไม่สมดุลระหว่างช่วงอายุสูง จึงไม่สามารถใช้ประโยชน์กําลังคนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ขา้ราชการรุ่นใหม่ไม่สามารถปฏิบติังานท่ีตอ้งใชป้ระสบการณ์ในการตดัสินใจ

และแกปั้ญหาไดดี้เท่ากบัขา้ราชการรุ่นเก่า 

 
โครงสรา้งช่วงอายุขา้ราชการในภาพรวม 

สวนราชการ ชวงอายุ รวม อายุ
เฉลี่ย 

<=
24

 

25
-2

9 
ป 

30
-3

4 
ป 

35
-3

9 
ป 

40
-4

4 
ป 

45
-4

9 
ป 

50
-5

4 
ป 

>=
55

 ป
 

สํานักงาน
ปลัดกระทรวง
การทองเท่ียว
และกีฬา 

2 13 56 62 75 51 56 58 373 43.74 

รอยละ 0.54 3.49 15.01 16.62 20.11 13.67 15.01 15.55 100  

    

สวนราชการ ชวงอายุ รวม อายุ
เฉลี่ย 

<=
24

 

25
-2

9 
ป 

30
-3

4 
ป 

35
-3

9 
ป 

40
-4

4 
ป 

45
-4

9 
ป 

50
-5

4 
ป 

>=
55

 ป
 

ราชการ
บริหาร
สวนกลาง 

2 9 23 17 21 19 8 11 110 41.09 

ราชการ
บริหาร 
สวนภูมภิาค 

- 4 33 45 54 32 48 47 263 44.85 
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<=24 

25-29 ปี 

30-34 ปี 

35-39 ปี 

40-44 ปี 

45-49 ปี 

50-54 ปี 

>=55 ปี 

<=24 25-29 ปี 30-34 ปี 35-39 ปี 40-44 ปี 45-49 ปี 50-54 ปี >=55 ปี 

ประเภทวิชาการ ระดบัชํานาญการ 0 1 18 31 38 19 8 10

ประเภทวิชาการ ระดบัชํานาญการพเิศษ 0 0 0 3 19 16 15 6

ประเภทวิชาการ ระดบัเช่ียวชาญ 0 0 0 0 0 0 0 0

ประเภทวิชาการ ระดบัทรงคุณวุฒิ 0 0 0 0 0 0 0 0

ประเภทอาํนวยการ  ระดบัต้น 0 0 0 0 4 9 12 9

ประเภทอาํนวยการ  ระดบัสูง 0 0 0 0 0 1 17 22

ประเภทบริหาร ระดบัต้น 0 0 0 0 0 1 0 0

ประเภทบริหาร ระดบัสูง  0 0 0 0 0 0 0 5

ประเภทท่ัวไป ระดบัชํานาญงาน 0 0 1 2 2 3 3 7

ประเภทท่ัวไป ระดบัอาวุโส 0 0 0 0 0 0 0 0

ประเภทวิชาการ ระดบัปฏิบัติการ 1 10 33 23 11 2 0 0

โครงสร้างช่วงอายุ 

ข้าราชการ 

จําแนกตามระดับตําแหน่ง 
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20 แผนปฏิบัติการรองรับการเปล่ียนแปลงโครงสรางอายุของขาราชการพลเรือนสามัญ พ.ศ. ๒๕๖๔ - ๒๕๖๕ 
 

0 1 2 3 4 5 6 7

0 10 20 30 40 50 60 70

<=24 

25-29 ปี 

30-34 ปี 

35-39 ปี 

40-44 ปี 

45-49 ปี 

50-54 ปี 

>=55 ปี 

<=24 25-29 ปี 30-34 ปี 35-39 ปี 40-44 ปี 45-49 ปี 50-54 ปี >=55 ปี 

นักวิชาการเงินและบัญชี 0 1 2 1 1 1 0 0

นักวิชาการคอมพวิเตอร์ 0 0 3 1 1 1 0 0

นักทรัพยากรบุคคล 0 2 2 2 2 1 0 1

นักจัดการงานท่ัวไป 0 0 1 1 2 1 1 0

นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 1 7 40 51 60 29 21 13

ผู้อาํนวยการ 0 0 0 0 4 10 29 31

ผู้ตรวจราชการกระทรวง 0 0 0 0 0 0 1 1

นักบริหาร 0 0 0 0 0 1 0 3

พนักงานโสตทัศนศึกษา 0 0 0 0 0 0 0 1

เจ้าพนักงานพสัดุ 0 0 0 0 1 0 0 0

เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 0 1 1 0 0 0 0 0

เจ้าพนักงานธุรการ 1 1 4 5 2 3 3 6

นักวิเทศสัมพนัธ์ 0 0 0 0 1 3 0 0

นักประชาสัมพนัธ์ 0 0 1 0 1 0 1 0

นิติกร 0 0 2 1 0 0 0 0

นักวิชาการตรวจสอบภายใน 0 0 0 0 0 1 0 2

นักวิชาการพสัดุ 0 1 0 0 0 1 0 0

โครงสร้างช่วงอายุ 

ข้าราชการ 

จําแนกตามสายงาน 
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21 แผนปฏิบัติการรองรับการเปล่ียนแปลงโครงสรางอายุของขาราชการพลเรือนสามัญ พ.ศ. ๒๕๖๔ - ๒๕๖๕ 

  

 

 

0 10 20 30 40 50 60

0 2 4 6 8 10 12

<=24 

25-29 ปี 

30-34 ปี 

35-39 ปี 

40-44 ปี 

45-49 ปี 

50-54 ปี 

>=55 ปี 

<=24 25-29 ปี 30-34 ปี 35-39 ปี 40-44 ปี 45-49 ปี 50-54 ปี >=55 ปี 

กองเศรษฐกจิการท่องเท่ียวและกฬีา 1 1 2 3 1 0 0 0

กองมาตรฐานและกาํกบัความปลอดภัย

นักท่องเท่ียว 
0 1 3 1 2 1 0 0

ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 0 0 3 4 1 1 2 0

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 1 2 7 5 7 9 1 1

กองกลาง 0 6 10 5 6 4 2 3

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 0 0 0 0 0 0 1 0

กลุ่มตรวจสอบภายใน 0 0 0 0 0 1 0 2

กลุ่มพฒันาระบบบริหาร 0 0 0 0 2 1 1 0

สํานักงานการท่องเท่ียวและกฬีาจังหวัด 0 4 33 45 54 32 48 47

โครงสร้างช่วงอายุ 

ข้าราชการ 

จําแนกตามสังกดัสํานัก/กอง 
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 22 แผนปฏิบัติการรองรับการเปล่ียนแปลงโครงสรางอายุของขาราชการพลเรือนสามัญ พ.ศ. ๒๕๖๔ - ๒๕๖๕ 

ส่วนท่ี ๔ 

แผนปฏิบตักิารรองรบัการเปล่ียนแปลง

โครงสรา้งอายุของขา้ราชการพลเรอืนสามญั 

พ.ศ. ๒๕๖๔ – ๒๕๖๕ 
 

 เม่ือพิจารณาผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนอย่างรอบคอบ ทั้งด้านระบบริหาร 

และการบริหารทรัพยากรบุคคลแลว้ จึงไดจ้ดัทําแผนปฏิบัติการรองรับการเปล่ียนแปลง

โครงสรา้งอายุของสาํนักงานปลดักระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา เพ่ือเป็นเคร่ืองมือในการ

สนับสนุนการปฏิบัติงานของสํานักงานปลัดกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาในช่วงเปล่ียนผ่าน 

(Transition Period) ของชว่งอายุ ใหเ้กิดประสิทธิภาพต่อไป ดงัน้ี 
 (๑ ) แผน การจัดทํ า เส้น ท างค วาม ก้าวห น้ า ใน สายอา ชีพ  (career 

Development Plan) โดยจัดทําเสน้ทางความกา้วหน้าในสายอาชีพของตําแหน่งประเภท

อํานวยการ และตําแหน่งประเภทวิชาการ ซ่ึงถือเป็นตําแหน่งเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic 

Position) ของขา้ราชการในราชการบริหารส่วนกลางและราชการบริหารส่วนภูมิภาค                 

ทั้งท่ีรบัผิดชอบภารกิจหลกัและภารกิจสนับสนุน เพ่ือใหมี้เสน้ทางความกา้วหน้าในสายงาน

ท่ีชดัเจน ซ่ึงจะทําใหส้ํานักงานปลัดกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาสามารถวางแผนการ

บริหารตาํแหน่งไดต้รงตามเสน้ทางความกา้วหน้าในสายงานท่ีกาํหนดไว ้อีกทั้งยงัสนับสนุน

การสัง่สมประสบการณ์ใหก้บัผูด้าํรงตาํแหน่งในระดบัต่างๆ เน่ืองจากจะเกิดการสบัเปล่ียน

หมุนเวียนงานเพ่ือใหเ้ป็นไปตามหนังสือสํานักงาน ก.พ. ท่ี นร ๑๐๐๖/ว ๑๗ ลงวนัท่ี ๒๘ 

กรกฎาคม ๒๕๕๘ เร่ือง ประสบการณ์ในงานท่ีหลากหลายตามมาตรฐานกาํหนดตาํแหน่ง

ประเภทอาํนวยการ อีกทั้งยงัจะมีความเช่ือมโยงกบัการวางแผนพฒันาบุคลากร 

 (๒) แผนพฒันารายบุคคลของสาํนักงานปลดักระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 

(Individual Development Plan) โดยมีแผนพัฒนารายบุคคลท่ีเป็นระบบและมีความ

เหมาะสมกบับริบทของขา้ราชการสาํนักงานปลดักระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา โดยตอ้ง

คาํนึงถึงการพฒันาขา้ราชการผูสู้งอายุ ควบคู่ไปกบัการพฒันาขา้ราชการรุ่นใหม่ใหมี้ความรู ้
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 23 แผนปฏิบัติการรองรับการเปล่ียนแปลงโครงสรางอายุของขาราชการพลเรือนสามัญ พ.ศ. ๒๕๖๔ - ๒๕๖๕ 

ทกัษะ และสมรรถนะ ท่ีมีความสอดคลอ้งกบัตาํแหน่งเป้าหมาย (Strategic Position) อีกทั้ง 

จะตอ้งมีความเช่ือมโยงกบัแผนการจดัทําเสน้ทางความกา้วหน้าในอาชีพท่ีกาํหนดแนวทาง

ในเร่ืองการสัง่สมประสบการณข์องขา้ราชการท่ีจะดาํรงตาํแหน่งท่ีสงูข้ึน 

 (๓) แผนการจัดทําและพัฒนาคลังความรู ้ห รือคู่ มือปฏิบัติงานต่างๆ 

(Knowledge Management) จดัการความรูเ้พ่ือใหเ้กิดการถ่ายทอดความรูแ้ละประสบการณ์

จากคนรุ่นเก่าสู่คนรุ่นใหม่ เช่น การจดัทาํคู่มือการปฏิบติังาน (Work Manual) โดยรวบรวม

องค์ความรูท่ี้เก่ียวขอ้งกับหน้าท่ีความรับผิดชอบ ผังขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Flow Chart) 

รายละเอียดขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพ่ือเป็นเคร่ืองมือสนับสนุนการปฏิบัติงานของ

ขา้ราชการรุ่นใหม่หรือขา้ราชการท่ีมีอายุนอ้ยและอยูใ่นตาํแหน่งท่ีมีความสาํคญัท่ีจาํเป็นตอ้ง

ใชป้ระสบการณแ์ละความรูใ้นการปฏิบติังาน  

 สําหรับรายละเอียดแผนปฏิบัติการรองรับการเปล่ียนแปลงโครงสรา้งอายุ

ขา้ราชการพลเรือนสามญั มีดงัน้ี 
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 24 แผนปฏิบัติการรองรับการเปล่ียนแปลงโครงสรางอายุของขาราชการพลเรือนสามัญ พ.ศ. ๒๕๖๔ - ๒๕๖๕ 

แผนปฏิบตักิารรองรบัการเปล่ียนแปลงโครงสรา้งอายุขา้ราชการพลเรือนสามัญ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ - ๒๕๖๕ 

สาํนกังานปลดักระทรวงกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 

แผนดาํเนินการ 
ระยะเวลาดาํเนินการ หน่วยงาน

รบัผิดชอบ  ปี พ.ศ. ๒๕๖๔  ปี พ.ศ. ๒๕๖๕ 

๑. แผนการจัดทําเส ้นทางความก้าวหน้า 

ใน สายงาน  (Career Development Plan) ของ

สาํนกังานปลดักระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 

  ๑.๑ จัดทําเส้นทางความก้าวหน้าในสายงาน 

ของตําแหน่งประเภทอํานวยการ และตําแหน่ง

ประเภทวิชาการของกอง / ศูนย์ / ท่ีรับผิดชอบ

ภารกิจหลกัและภารกิจสนับสนุน รวมทั้งสํานักงาน

การท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดั  

 ๑.๒  เสนอ อ .ก .พ . สป .กก . ให้ความ

เห็นชอบและแจง้เวียนหน่วยงานต่างๆ และทดลอง

นํ า เส้ น ท า ง ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า ใ น ส า ย ง า น 

ของตําแหน่งประเภทอํานวยการและตําแหน่ง

ประเภทวิชาการไปใชจ้ริง  

  ๑.๓ ปรับปรุงเส้นทางความก้าวหน้า 

ของสายงานของตําแหน่งประเภทอํานวยการ  

และตาํแหน่งประเภทวิชาการ เพ่ือใหเ้หมาะสมกบั

การนําไปใชจ้ริง 

 

 

 

 

 

 

 

 กลุ่มบริหารงาน

บุคคลและ 

กองพฒันา

ระบบบริหาร  

(อาจพิจารณา

ตั้งคณะทาํงาน

ตามความ

เหมาะสม) 
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แผนดาํเนินการ 
ระยะเวลาดาํเนินการ หน่วยงาน

รบัผิดชอบ  ปี พ.ศ. ๒๕๖๔  ปี พ.ศ. ๒๕๖๕ 

๒. แผนพัฒนารายบุคคลของของสํานักงาน

ป ลั ด ก ร ะ ท ร ว งก าร ท่ อ ง เที่ ย วแ ล ะ กี ฬ า 

(Individual Development Plan) 

  ๒.๑ ศึกษา ทบทวน วิเคราะห์ สมรรถนะ  

เพ่ือจดัทําแผนพฒันาบุคลากรรายบุคคล (IDP) ท่ี

มี ความเช่ื อมโยงกั บแผนการจัดทํ าเส้นทาง

ความก้ าวหน้ าในสายอาชี พ ของสํ า นั ก งาน

ปลดักระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา  

 ๒.๒ เสนอ อ.ก.พ. สป.กก. ใหค้วามเห็นชอบ

แผนฯ และจัดทําคู่ มือและแนวทางแผนพัฒนา

บุคลากรรายบุคคล (IDP) แจง้เวียนหน่วยงานเพ่ือ

นําไปปฏิบัติตามคู่ มือและแนวทางการพัฒนา

บุคลากรสํานักงานปลัดกระทรวงการท่องเท่ียว

และกีฬา 

 ๒.๓ นําแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล 

(IDP) ไปปฎิบติัจริง 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กลุ่มพฒันา

บุคลากร  

กลุ่มบริหารงาน

บุคคล กองกลาง  

และ 

กองพฒันา

ระบบบริหาร 

(อาจพิจารณา

ตั้งคณะทาํงาน

ตามความ

เหมาะสม) 

 

๓. แผนการจัดทําและพัฒนาคลังความรู ้คู่มือ

ปฏิบตัิงานต่างๆ (Knowledge Management) ของ

สํานั ก งาน ป ลัด ก ระท รวงก ารท่ อ ง เที่ ย ว 

และกีฬา 

  ๓.๑ จัดทําคู่มือการปฏิบัติงานต่างๆ ของ

ภารกิจท่ีมีความสาํคญัท่ีผูป้ฏิบติังานจาํเป็นจะตอ้ง

สัง่สมประสบการณ์ ในงานน้ันๆ เพ่ือรองรับการ

สบัเปล่ียนหมุนเวียนงาน การส่งมอบงาน และเป็น

คู่มือสําหรับเจา้หน้าท่ี ผู ้อํานวยการ และผู ้บริหาร 

ในการปฏิบติังาน 

 

 

 กองพฒันา

ระบบบริหาร 



 แผนปฏิบัติการรองรับการเปล่ียนแปลงโครงสรางอายุของขาราชการพลเรือนสามัญ พ.ศ. ๒๕๖๔ - ๒๕๖๕ 

   

 26 แผนปฏิบัติการรองรับการเปล่ียนแปลงโครงสรางอายุของขาราชการพลเรือนสามัญ พ.ศ. ๒๕๖๔ - ๒๕๖๕ 

แผนดาํเนินการ 
ระยะเวลาดาํเนินการ หน่วยงาน

รบัผิดชอบ  ปี พ.ศ. ๒๕๖๔  ปี พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 ๓.๒ เสนอผู้บริหารให้ความเห็นชอบและ 

แจง้เวียนหน่วยงานต่างๆ เพ่ือรองรบัการสับเปล่ียน

หมุนเวียนงาน การส่งมอบงาน และเป็นคู่มือสําหรับ

เจ้าหน้ าท่ี  ผู ้อํ านวยการ และผู ้บ ริห ารในการ

ปฏิบติังาน 

 ๓.๓ พัฒนาคลังความรู ้คู่มือปฏิบัติงาน

ต่าง ๆ ของแต่ละสาํนัก/กอง อยา่งต่อเน่ือง 
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ภาคผนวก 
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 แผนปฏิบัติการรองรับการเปล่ียนแปลงโครงสรางอายุของขาราชการพลเรือนสามัญ พ.ศ. ๒๕๖๔ - ๒๕๖๕ 
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สาํนักงานปลดักระทรวงการทอ่งเท่ียวและกีฬา 


